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Het verhaal

. Testen 1.0 en de rol van de tester
. Testen 2.0 en de rol van het team
Wie kan wat doen?
En dan de praktijk
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Poll vraag

Welke rol of functie heb jij nu?
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DevOps







Quality Engineering(QE)

“QE gaat over

teamleden en hun stakeholders die
gezamenlijk verantwoordelijkheid
nemen om voortdurend
IT-systemen met de juiste kwaliteit
op het juiste moment

aan de business en hun klanten te
leveren”.

(TMAP definitie)

4

© 2018 Sogeti. All rights reserve

d.

8



De juiste kwaliteit?

Info over Info over Info voor

de kwaliteit de risico’s vertrouwen
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QE in DevOps: _kwaliteitsmaatregelen;
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Test the ideas /

Determine value
« Identify risks

« Test assumptions
« Create testable stories

« Use ATDD / BDD

« Try example mapping
« Create prototypes

« Determine what events

i \
to monitor or observe /" + Automate tests \
/
ot « Instrument the \
Pl code \
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@ « Test stories \
d + Test features \

Hypothesize T
and adapt Seo

Test the infrastructure
Run automated tests

Test the pipeline Bl
Test quality attributes  _.-~
Test the system o

« Test in production
« Use feature toggles
+ Use blue/green env.
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Observe customer usage
S~ *  Monitor for warnings and
S~._ errors
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Bron: Janet Gregory
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Poll vraag

Wie voert die kwaliteitsmaatregelen uit?
Meerdere antwoorden mogelijk

. Testers

Developers

Business analisten

Productowners

Gebruikers

IT operations medewerker

Ander
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Kwaliteitsmaatregelen door elke rol

PO: testbare
requirements;
teamvalue op

backlog

Developer: code
analyse;
refinement; risico
inschatting; pair
testing en
programming

Tester -
quality
engineer; tean
uitdagen op Q|
niveau; pair
testing; risico
analyse;
observability;
focus op value

Gebruiker:
refinement;
risico
inschatting;
BDD
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Een kwaliteitscultuur
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Poll vraag

Hoe zou je QE bij jouw klant organiseren?
In de teams zelf laten organiseren
Quality coach over meerdere teams heen
Bij de PO’s beleggen

Als staf functie in een competence center
Als staf functie bij een releasemanager
Anders
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Hoe organiseer je QE?




Het organiseren van QE
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Het organiseren van QE

« Quality engineers in een team

* Quality coach in een team

* Quality coach voor meerdere teams

« Quality engineering lead in een organisatie
« Scrummaster met rol van quality coach

Belangrijk:
* mandaat en steun vanuit organisatie
- Afstemming over meerder teams
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Wrap up

« Testen 1.0 - koplampen van het project

« DevOps en Testen 2.0 — Quality Engineering

« Rollen en kwaliteitsmaatregelen

« Kwaliteitscultuur

« Organisatievormen, mandaat en zichtbaarheid
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Meer info?
Eveline Moolenaars

of via LinkedIn



mailto:eveline.Moolenaars@Sogeti.com

