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Wat gaan
we doen?

wat is verbinding

theory u

4 niveaus  van luisteren

oefenen en ervaren

evaluatie

Agenda



Hi! Ik ben Barbara

Wandelend werken aan persoonlijke
effectiviteit en leiderschap met als resultaat
meer verbinding en meer impact.

OERHIKES  BY

COACHBUREAUBARBARA
Mensenpraat, geen management taal

Puur natuur

Beweging, aandacht en verbinding



groei, ontwikkeling
en verandering

luisteren

verbinding

Het model van Theory U 
legt het verband tussen:

 



Wanneer ervaar
jij verbinding?

VERBINDING
1) verbinding met jezelf
2) verbinding met de ander
3) verbinding met het systeem 

4) verbinding met een vraagstuk
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Theory U geeft het proces
weer dat de diepte in gaat

ontwikkeling en innovatie verloopt

voor iedereen volgens een

vergelijkbaar proces

Presencing

aanwezig zijn in hier en nu

wie ben ik?

wat is voor mij belangrijk?

wat heb ik hier te doen?

Zichtbaar en
onzichtbaar deel

aandacht verplaatsen naar het

onbewuste deel in onszelf: the

blind spot



4 niveaus van
luisteren



Filmpje over 

downloaden
(niveau 1)



We  l e t ten  n ie t  echt  op  wat  de  ander  zegt ,

We  zoeken  naar  beves t ig ing  van  wat  we  a l

denken .  

We  i n te rp re te ren  –  vu l len  i n  voor  de  ander .  

We  l u i s te ren  naar  de  op loss ing  i n  ons  hoofd

en  adv ise ren :  ‘ I k  deed  het  zo  i n  een

verge l i j kbare  s i tua t ie ’ .

We  oorde len  –  we  z i jn  het  ergens  wel  of  n ie t

mee  eens ,  hebben  er  een  mening  over

L u i s t e r e n  b i n n e n  j e  e i g e n  e r v a r i n g s w e r e l d .  J e
d e n k t  d a t  j e  a l  w e e t  w a t  d e  a n d e r  g a a t  z e g g e n :
I K  g e r i c h t  l u i s t e r e n .

de  aandacht  i s  ger ich t  op  onsze l f .

NIVEAU  1

DOWNLOADEN



H i e r  s t e l  j e  j e  o p e n  v o o r  e e n  n i e u w
p e r s p e c t i e f .  L u i s t e r e n  m e t  e e n  o p e n  m i n d .
J I J  g e r i c h t  l u i s t e r e n .

Wanneer  we  l u i s te ren  met  aandacht  z i jn  we

vo l led ig  met  onze  aandacht  bi j  het

inhoude l i j ke  verhaa l  van  de  ander .  

Je  l u i s te r t  vanu i t  n ieuwsg ie r ighe id ,  met  j e

hoofd .  Je  s te l t  j e  oordee l  a ls  het  ware  even  u i t

en  gaat  op  zoek  naar  n ieuwe  kenn is  en

in fo rmat ie .

Be lemmer ing :  oorde len  en  over tu ig ingen NIVEAU  2

FEITELIJK  LUISTEREN



Een  ver te l t ,  ander  l u i s te r t

De  ver te l le r  ver te l t  over  i e t s  waar  h i j /z i j  hee l  enthous ias t  over

i s ,  of  over  een  s i tua t ie  waar  j e  he lemaa l  happy  was ,  waar  a l les

l i ep  zoa l s  j e  wi lde .  Vb  vakant ie ,  boek ,  werks i tua t ie

De  ander  l u i s te r t  met  een  o p e n  m i n d .

Na  ongeveer  2  minuten  kr i jg  j e  een  se in t je ,  bespreek  dan  de

oefen ing  na .

V ragen  voor  de  nabesprek ing  v ind  j e  i n  de  chat .

In  twee -  of  dr ie ta l len  i n  breakout rooms

- >  j e  beves t ig t  wat  j e  hoor t

- >  j e  nod ig t  u i t  om  te  ver te l len  met  v ragen  a ls :

    hoe  z i t  dat? ,  wat  nog  meer? ,  ver te l . . .
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Hoe  was  het  a ls  ver te l le r / l u i s te raa r  om  f e i te l i j k  te

lu i s te ren?

Wat  gebeurde  er  bi j  j eze l f ?

Wat  heb  j e  erva ren  i n  de  verb ind ing  met  de  ander?

Hoe  was  contac t?

Vragen  voor  het  nabespreken  van  de  oefen ing :

Wat  heb  j e  opgemerk t  bi j  de  ander?
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L u i s t e r e n  m e t  e e n  o p e n  h a r t .
L u i s t e r e n  m e t  c o m p a s s i e .

Beha lve  dat  j e  l u i s te r t  naar  wát  i emand

zegt ,  l u i s te r  j e  nu  ook  naar  hóe  i emand

z i jn  verhaa l  ver te l t .

Je  verp laa ts t  j e  i n  de  gedachte -  en

gevoe lswere ld  van  de  ander  en  probeer t

te  begr i jpen  wat  h i j  denkt  en  voe l t .  

Je  z in tu igen  s taan  aan  en  a l  die  i n fo rmat ie

ve r te l t  j e  i e t s  over  de  ander ,  i nc lus ie f  a l le

u i tgesproken  en  n ie t  u i tgesproken  energ ie

en  emot ies .

Be lemmer ing :  angs t  om  gekwets t  te

worden  en  cyn isme

NIVEAU  3

EMPATISCH  LUISTEREN



Deze l fde  twee -  of  dr ie ta l len

Een  ver te l t ,  ander  l u i s te r t  (wisse l  om )

De  ver te l le r  ver te l t  over  i e t s  waar  h i j /z i j  hee l  enthous ias t  over

i s ,  of  over  een  s i tua t ie  waar  j e  he lemaa l  happy  was ,  waar  a l les

l i ep  zoa l s  j e  wi lde .

De  ander  l u i s te r t  met  een  o p e n  h a r t .

Na  ongeveer  2  minuten  kr i jg  j e  een  se in t je ,  bespreek  dan  de

oefen ing  na .

V ragen  voor  de  nabesprek ing  v ind  j e  i n  de  chat .

In  twee -  of  dr ie ta l len  i n  breakout rooms

- >  j e  check t  wat  j e  voe l t

- >  j e  v raagt  door  met  v ragen  a ls :

wat  doet  di t  met  j ou? ,  wat  betekent  di t  voor  j ou? ,

hoe  voe l  j e  j e?O
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Hoe  was  het  a ls  ver te l le r /a ls  l u i s te raa r  om  empat i sch  te

lu i s te ren?

Wat  gebeurde  er  bi j  j eze l f ?

Wat  heb  j e  erva ren  i n  de  verb ind ing  met  de  ander?  

Hoe  was  het  contac t?

Vragen  voor  het  nabespreken  van  de  oefen ing :

Wat  heb  j e  opgemerk t  bi j  de  ande
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NIVEAU  4

GENERATIEF  LUISTEREN

 L u i s t e r e n  m e t  e e n  o p e n  w i l l ,  m e t  j e  i n t u ï t i e .
" E m b o d i e d  l u i s t e r e n "

Afs temmen  op  onze  i nner l i j ke  wi j she id .

He lemaa l  aanwez ig  z i jn  i n  het  moment .

In  contac t  z i jn   met  wat  er  werke l i j k  spee l t .

Met  a l les  en  i edereen

Ru imte  geven  aan  s t i l t e  en  "n ie t  weten "  en  dan

onderzoeken  welke  beweging  mag  onts taan .  Welke

impuls  z ich  dan  aand ient .

Be lemmer ing :  angs t  om  l os  te  l a ten ,  voor  het  n ie t

weten



Het verhaal van
de monnik en

de put
 



In  s t i l t e .

Roep  het  verhaa l  van  de  ander  van  de  vor ige  oefen ing  weer

b i j  j e  op .

Lu is te r  nu  vanu i t  de  s t i l t e  met  een  o p e n  w i l l .

Laa t  een  bee ld  of  een  meta foor  bi j  j e  opkomen  dat  bet rekk ing

hee f t  op  het  verhaa l  van  de  ander .

Voe l  bi j  j eze l f  en  vo lg  de  impu ls  of  de  beweging  die  bi j  j e

opkomt  vanu i t  de  s t i l t e .

Na  ongeveer  2  minuten  kr i jg  j e  een  se in t je .  Bespreek  dan  de

oefen ing  na .

Na  het  verhaa l  van  de  monnik

in  deze l fde  twee -  of  dr ie ta l len  i n  breakout rooms
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Wat  kwam  er  i n  j e  op  bi j  het  verhaa l  van  de  ander?

Welke  impu ls  of  beweging  heb  j e  gevo lgd?

Dee l  het  bee ld  of  de  meta foor .

 Hoe  was  het  contac t?

Vragen  voor  het  nabespreken  van  de  oefen ing

Welk  bee ld?  Welke  meta foor?  I e t s  anders?

Wat  gebeurde  er  bi j  j eze l f ?

Wat  heb  j e  opgemerk t  bi j  de  ander?

Wat  doet  di t  i n  de  verb ind ing  met  de  ander?  O
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SAMENVATTING
Theory U een model voor groei,

ontwikkeling en verandering

Gaat de diepte in in verschillende fases

Gelaagheid: open mind, open heart en

open will

4 niveau's van luisteren

Vanuit verbinding en aanwezigheid

ontstaan nieuwe mogelijkheden en

oplossingen



luisteren zonder oordeel

samenvatten

doorvragen

geen advies, geen oplossingen

onderzoekend

nieuwsgierig

met warmte en compassie

hier en nu

in verbinding met jezelf, je lijf, je

innerlijke wijsheid

SAMENVATTING
VERBINDEND LUISTEREN



Ervaringen
uitwisselen

WAT  HEB  JE  ERVAREN?

Heb je verschillen ervaren op de

verschillende niveau's van luisteren?

Wat hebben de oefeningen je laten zien

als het gaat om verbinding?

WAT  NEEM  JE  MEE?

Wat is het belangrijkste inzicht dat je

meeneemt uit deze workshop?





SPARREN  EN  BOMEN

Wil je eens vrijblijvend verder praten,

plan dan een gesprek in om te

sparren en te bomen. 

GRATIS  E -BOOK    

Verschillende wandelingen met geluidsopnames

in het teken van je zintuigen, je lijf, stilte en

verandering.

https://coachbureaubarbara.nl/gratis-ebook-wandelen

WORKSHOP  

Wil je deze workshop als boost voor je team, met

je collega's of in een ander groep, neem dan

contact met me op om de mogelijkheden te

bespreken.

CONTACT

Barbara Stam
CoachBureauBarbara

 

0637557806

 

barbara.stam@

coachbureaubarbara.nl

 

https://www.linkedin.com/in/

barbara-stam/



Dank je wel
voor het

luisteren.
WORKSHOP BY BARBARA STAM
COACHBUREAUBARBARA.NL


